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POLÍTICA DE QUALIDADE E SEGURANÇA DE ALIMENTOS 
 
A Trouw Nutrition reafirma seu compromisso com a excelência ao conduzir suas atividades de maneira 
responsável, garantindo a segurança e a qualidade de seus produtos e serviços. Nossos objetivos incluem: 
 
1. Qualidade como Pilar Central: Trabalhar continuamente para atender às expectativas de nossos 
clientes, consumidores e da sociedade, garantindo a conformidade com requisitos regulatórios, 
certificações e políticas empresariais aplicáveis. 
 
2. Compromisso com a Segurança dos Alimentos: Fornecer alimentos seguros e de alta qualidade que 
sejam essenciais para o sucesso e a sustentabilidade do negócio. 
 
3. Cultura de Qualidade e Integridade: Estimular uma cultura corporativa baseada em transparência, 
confiança e melhoria contínua, na qual cada colaborador é responsável pela qualidade do seu trabalho e 
alertado sobre a importância de seguir os padrões e diretrizes estabelecidos. 
 
4. Programas de Gestão da Qualidade: Implementar e manter sistemas como o Nutrace e o Nutreco 
Business Support Framework (NBSF), garantindo avaliações regulares e planos de ação claros para atender 
aos mais altos padrões. 
 
5. Capacitação e Reconhecimento: Valorizar e recompensar os colaboradores que impulsionam a 
qualidade em seus papéis, promovendo o compartilhamento de melhores práticas e a capacitação 
contínua em todos os níveis da organização. 
 
6. Estrutura para Objetivos do SGSA: Esta política provê a base para definir, monitorar e revisar objetivos 
e metas do Sistema de Gestão de Segurança de Alimentos (SGSA). 
 
7. Requisitos Aplicáveis e de Clientes: Comprometemo-nos a atender aos requisitos legais e 
regulamentares, bem como aos requisitos de segurança de alimentos mutuamente acordados com os 
clientes. 
 
8. Comunicação: Asseguramos a comunicação interna e externa eficaz de informações pertinentes à 
segurança de alimentos. 
 
9. Melhoria Contínua do SGSA: Mantemos o compromisso com a melhoria contínua do Sistema de Gestão 
de Segurança de Alimentos. 
 
Por meio dessa política, buscamos não apenas sermos  reconhecidos como parceiros e fornecedores 
preferenciais, mas também desempenharmos um papel fundamental na construção de uma indústria mais 
sustentável, alinhada ao nosso propósito de Alimentar o Futuro. 
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